
Cosa può fare: principali materie in cui può intervenire 

Il Difensore Civico interviene nell’ambito delle seguenti materie : 

• Sanità, Ospedali, Assistenza e Disabilità;  
• Pensioni, Invalidità Civile, Inabilità al lavoro;  
• Trasporti e viabilità;  
• Lavoro (es. concorsi, procedure di avviamento al lavoro)  
• Scuola (es. contributi, buono scuola ) - Utenze – Uso dei Servizi pubblici – (es. acqua, gas, 

telefono, internet)  
• Urbanistica, edilizia privata e convenzionata -ATC;  
• Inquinamento (es. rifiuti, rumori, campi elettromagnetici, fumi ecc.)  
• Fiscalità locale (es. bollo auto, statuto del contribuente)  
• Partecipazione al procedimento (es. accesso ai documenti)  

 


